Navod na
obsluhu

ZARUKA:

Zaruka na vady vyrobku sa vztahuje na 36
mesiacov od datumu nakupu.

Pri reklamacii je potrebny datum nakupu a
kod vyrobku.
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Navod na obsluhu inteligentnéhc
pohonu vodného cerpadla
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1. INFORMACIE/SYMBOLY POUZITE V PRIRUCKE

Varovanie!

Symbol "nebezpecenstvo" sa pouziva pre upozornenia, ktorych nedodrzanie moze
sposobit ohrozenie Zivota alebo zdravia v elektrickej instalacii. Pred vykonavanim
¢innosti oznacenych tymto symbolom sa musi napajaci kabel cerpadla odpojit
elektrickej siete

Varovanie!

Symbol "nebezpecenstvo" sa pouziva pre upozornenia, ktorych nedodrzanie méze
sposobit ohrozenie zivota alebo zdravia.

Pozor!
Symbol pouzivany pre upozornenia, ktorych nedodrzanie moze viest k riziku zariadenia a
ohrozeniu zivota alebo zdravia.

Pred instaldciou a prevéddzkou vyrobku si pozorne precitajte tento ndvod na instalaciu a
prevadzku, aby ste predisli zbytocnym stratdm.

Pozor!

Navod na obsluhu je nevyhnutnou sucastou kupnej zmluvy. Nedodrzanie pokynov
uvedenych v navode na obsluhu pouzivatelom sa povazuje za nedodrzanie zmluvnych
podmienok a vylucuje akékolvek naroky tykajuce sa moznej poruchy zariadenia v
dosledku jeho pouzivania v rozpore s predpismi.
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Vyrobca nenesie zodpovednost za poruchy, ak bol pristroj nesprdvne pripojeny,
poskodeny, upraveny a/alebo pouzivany na Ucel, ktory nie je rozsahu urcenej prevadzky
ani v sulade s pokynmi v tejto prirucke. Vyrobca tiez nezodpovedd za pripadné chyby v
navode na obsluhu spésobené chybami pri tlaci alebo kopirovani. Vyrobca si vyhradzuje
prévo vykonat akékolvek Upravy vyrobku, ktoré povazuje za potrebné a uzito¢né a ktoré
nemaju vplyv na jeho zakladné vlastnosti.

Spolo¢nost DAMBAT nezodpoveda za poskodenie jednotky, majetku alebo
zranenie os6b v doésledku nedodrzania navodu, vratane nevhodného vyberu
jednotky, instalacie, ktora nie je v sulade s navodom, platnymi normami a
vnutrostatnymi predpismi, nedostatocnej idrzby jednotky a celého systému.

Toto zariadenie nie je ur¢ené na pouzivanie osobami (vratane deti), ktorym fyzické,
zmyslové alebo mentadlne schopnosti alebo nedostatok sktsenosti a znalosti
brania v bezpe¢nom pouzivani zariadenia bez dozoru alebo instrukcii.
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POZOR!

» Pred instaldciou alebo akoukolvek inou manipuldciou musi byt regulator odpojeny od
napajania.

+ Neotvarajte kryt, ked'je reguldtor v .

- Po odpojeni napdjania neotvarajte kryt reguldtora minimalne 10 minut.

- Do ovladaca nevkladajte kable, kovové vodice atd.

+ Na ovlddac nevylievajte vodu ani iné kvapaliny.

Toto zariadenie nie je uréené na pouzivanie osobami (vratane deti) so znizenymi
fyzickymi, zmyslovymi alebo dusevnymi schopnostami alebo osobami s nedostato¢nymi
skusenostami ¢i znalostami zariadenia, pokial nie su pod dohladom alebo v sulade s
pokynmi na pouzivanie zariadenia, ktoré im poskytli osoby zodpovedné za ich
bezpecnost.

Vyrobca nenesie zodpovednost za poruchy, ak bol pristroj nespravne pripojeny,
poskodeny, upraveny a/alebo pouzivany na ucel, ktory nie je v rozsahu urcenej
prevadzky alebo nie je v sulade s pokynmi v tejto prirucke. Vyrobca tiez nezodpoveda za
pripadné chyby v navode na obsluhu spdsobené chybami pri tlaci alebo kopirovani.
Vyrobca si vyhradzuje pravo vykonat akékolvek upravy vyrobku, ktoré povazuje za
potrebné a uzito¢né a ktoré nemaju vplyv na jeho zakladné vlastnosti.

APLIKACIA

Dakujeme, ze ste si vybrali vysoko vykonny inteligentny pohon IVR11 pre vodné
Cerpadlo. IVR11 je pohon s jednofdzovym a trojfazovym frekvenénym meni¢om
$pecidlne navrhnuty na riadenie vykonu vodnych cerpadiel, ktory vyhovuje Sirokému
spektru podmienok a poZiadaviek vodovodnych systémov.

Pohon IVR11 umoznuje efektivnejsiu, bezpecnejSiu a inteligentnejsiu prevadzku
Cerpadla, znizuje spotrebu energie a predl|zuje Zivotnost ¢erpadla.

Pohon IVR11 je vyrobeny z vysokokvalitnych komponentov a materidlov a vyuziva
najmodernejsiu mikroprocesorovu technoldgiu.

Tato prirucka je urcend na pomoc pouzivatelom pri spravnej obsluhe inteligentnej
jednotky IVR11. Informacie obsiahnuté v tejto priru¢cke sa moézu zmenit bez
predchadzajuceho upozornenia.

Akékolvek iné pouzitie pristroja, nez na aké je urceny, je potencidlne nespravne
pouzitie pristroja.




3. BEZPECNOSTNE PRAVIDLA

Aby ste zabezpecili spravne a bezpecné pouzivanie pohonu série IVR-11 a predisli moznému
poskodeniu pohonu alebo cerpadla a nebezpecnym situacidm pre pouzivatelov, pred
instaldciou a prevadzkou jednotky si pozorne preditajte nasledujice pokyny.

Nemanipulujte so zariadenim pri zapnutom napajani. Pred pripojenim a kontrolou
odpojte napdjanie a pockajte aspon 10 minut, inak hrozi nebezpecenstvo trazu
elektrickym priadom.

Svorka hlavného obvodu musi byt pevne pripojena k napdjaciemu kablu. Volné
pripojenie moZze spodsobit poskodenie Cerpadla.

Vo vnutri jednotky nenechévajte Ziadne cudzie predmety, ako su Ulomky drétov, cinovy,
plech a pod. Méze to spdsobit elektricky skrat, ktory poskodi pohon.

Na vystupny koniec pohonu neinstalujte rezistor alebo piezorezistor, pretoze to méze
sposobit poruchu pohonu alebo poskodenie, ¢i dokonca znicenie niektorych kltcovych
komponentov pohonu. Ak je rezistor alebo piezorezistor nainstalovany, musi sa okamzite
odstranit.

> BB B

Pri motorovych kabloch s dizkou do 50 metrov sa odport¢a viozit medzi meni¢ a motor
dv/dt filter, zatial ¢o pri motorovych kabloch dlhsich ako 50 metrov sa odporuca pridat
medzi meni¢ a motor sinusovy filter.

P>




4. TECHNICKE SPECIFIKACIE

Tabulka modelov

Velkost (mm)
Vstupné a Typ N Priad motora
vystupné napatie H w w A
(vyska) (3irka) (dlzka)
IVR-11 1x230V <1,8kw 203 128 120 10
/1x230V
1x230V - 1x230 V
1x230 V- 3x230V IVR-11 1x230V <22 kW 203 128 120 10
/3x230V
IVR-11 1x230 V
<3,0 kW 2 2 1 164
X230V 3,0 86 04 38 6,
IVR-11T <22kwW 203 128 120 51
3x400V - 3x400 V IVR-11T <3-4kw 286 204 138 9
IVR-11T <557,5kW 286 204 138 17

Technické sSpecifikacie

Rezim kontroly Variabilna frekvencna regulécia V/F
Pociatocny krutiaci moment 0,5Hz + 100 %
Kontroln Rozsah regulacie otacok 1:100
é funkcie
Presnost pri udrziavani rychlosti +1.0%
Tolerancia pretazenia 150 % menovitého prudu pocas 60 s; 180 % menovitého prudu
pocas1s
Cas zrychlenia/spomalenia 0.1-600s
Pociatocna frekvencia 0,01-10,00 Hz
Vstupné napitie 230V ACod - 18%, do + 10%
Vstupné a 380V AC od - 18%, do +9%
Vystip
parametre Vstupny frekvencny rozsah 50/ 60 Hz, fluktuacia + 5%
Vystupné napatie 0-nominélne vstupné napatie
Vystupna frekvencia 0-200 Hz
Programovatelny digitalny vstup Pripojenie 2-cestného digitalneho vystupu
Rozhranie V:0-5V
ext.erneh.o Programovatelny analégovy vstup | V (dialkovy tlakomer): C prevodnik
zariadenia tlaku): 0-10 V: 4-20 mA
Reléovy vystup 1-cestny vystup, programovatelny




Zostava by sa mala uchovavat mimo dosahu priameho slne¢ného
svetla, prachu, korozivnych a horlavych plynov, olejového postreku,
pary a vihkosti.

Montaz

Prevadzkov

Nizsie ako 1 000 m; nad 1 000 m dochéadza k poklesu kapacity.

é
podmienky Vyska Znizenie kapacity o 1% kazdych 100 m pri stdpajdcej teplote

Typ vystupu OC 1-cestny vystup, programovatelny

Tri typy kanélov:

1. Ovladaci panel

Kandl na vykonavanie prikazov 2. Ovladaci terminal,

3. Sériovy komunikacny port, vyberte 1 a 2 pre hlavny pohon a
3 pre pomocné zariadenie

Pokrocila aritmetika PID regulatora pre prevadzku uzavretej

Zabudovany regulator PID regula¢nej slucky

Automatické obmedzenie prudu a napatia pocas prevadzkového
Reguldcia rychlosti zastavenia obdobia, ktoré zabranuje vypinaniu v désledku ¢astého nadpradu
alebo prepatia

Rozsiritelna konstrukcia RS485, jeden pohon v systéme moze
byt nadradeny a ovladat dalSie pomocné pohony (az styri) na
Rozhranie pre hlavny a pomocny |  komunika¢nu prevadzku. Hlavny pohon posiela spatnu vézbu z
pohon PID reguldtora pomocnym pohonom a monitoruje ich stav v
redlnom case. Poruchy pomocného pohonu nemaju vplyv na
ostatné pohony

Ak pohon zisti, Ze tlak v potrubi je nizsi ako nastaveny kratky
Zéakladné tlak, systém sa automaticky zastavi. Po urcitom case sa v
funkcie urcitych pripadoch automaticky znovu spusti. Ak sa tlak vrati

Ochrana pred nedostatkom L . . ) Y
na normalnu hodnotu, systém pracuje normalne. V opa¢nom

vody pripade sa systém automaticky zastavi, ¢o v pripade necinného
Cerpadla pred|zi jeho Zivotnost na maximum
Ked'tlak prekroci nastavenu hodnotu, systém sa automaticky
Vysokotlakovy alarm zastavi, ¢im sa zabrani poskodeniu potrubia v dosledku
nadmerného tlaku.
Automaticky rezim Uspory Automatické znizenie vystupného napétia pri nizkom zatazeni
energie na Usporu energie
Stvorbitové heslo mozno nastavit pomocou nenulovych éisel.
Nastavenie hesla Heslo je platné do 1 minuty po opusteni rozhrania nastaveni

Urdite, ¢i sa parameter v pripade nespravnej operacie uzamkne v

Blokovanie parametrov stave spustenia alebo zastavenia.

-100C do +400C,
Okolita teplota Prevédzka so znizenym vykonom pri 40 °C az 50 °C Znizenie
vykonu o 4 % na kazdy 1 °C pri zvysujucej sa nadmorskej vyske.

Vihkost <95% relativna vlhkost, nekondenzujica

Vibrécie <59m/S2(06G)




Svetelné indikatory

TLAC, Nastavenia tlaku platia len vtedy, ked svieti kontrolka.
RUN Stala kontrolka signalizuje, ze ¢erpadlo je v prevadzke, a blikajtca kontrolka signalizuje, Ze ¢erpadlo je v rezime spanku.
STOP Stala kontrolka signalizuje, ze ¢erpadlo je zastavené.
LINK Blikajuica kontrolka signalizuje, Ze pohon je v rezime riadenia viacerych ¢erpadiel.
Funkéné tlacidla

Prepne pohon z predvoleného rezimu do rezimu nastavenia parametrov

Nastavenie parametrov a Gprava hodnoét tlaku

Pocas nastavovania parametrov stlacte tlacidlo SHIFT, aby ste presunuli blikajuci kurzor. V
prevadzkovom stave stlacte SHIFT na zobrazenie roznych indikécii medzi prevadzkovou
frekvenciou, vystupnym pridom, vystupnym napéatim, teplotou, nastavenym tlakom a
prevadzkovym tlakom.

Spustenie a zastavenie ¢erpadla a resetovanie chyby. Tla¢idlo nefunguje, ked je pripojena
externa svorka.

UloZenie nastaveni parametrov

Obnovenie (obnovenie vyrobnych nastaveni) stla¢enim oboch




5. NASTAVENIA

Ako nastavim parametre stranky ?

JEDNOFAZOVE CERPADLA S NAPAJANIM 1 X 230 V MUSIA BYT PRIPOJENE K TER- MINALOM "U"
A "V" (SVORKA "W" ZOSTAVA VOINA) A ZELENOZLTY VODIC K UZEMNOVACEJ SVORKE. POTOM
V MENU NASTAVTE PARAMETER U3-38 NA HODNOTU 0

Systém ma dve skupiny parametrov:
Skupina U (funk¢na skupina): skupina U zahfria podskupiny U0, U1, U2, U3 2.
Skupina D (monitorovacia skupina).

1) Z pociatocného stavu zobrazenia stlacte tlacidlo SHIFT, aby sa postupne zobrazila
prevadzkova frekvencia, vystupny prud, napétie, prednastaveny tlak, aktudlny
systémovy tlak.

2) Pocas zobrazenia Standardnych parametrov stla¢te MENU a podrzte ho 3 sekundy, aby
ste sa presunuli do skupiny U, opatovnym stlacenim MENU (bez potreby podrzat ho 3
sekundy) sa presuniete do skupiny D.

Ak sa chcete vratit do povodného stavu zobrazenia, stlacte 3-krat tla¢idlo MENU.

3) Pre pristup do skupiny U1, U2, U3 stlacte "+" po pristupe do
skupiny U. Stla¢enim ENTER zadajte kdd funkcie.
Ak chcete prejst na parameter kédu funkcie, stlacte znova
tlacidlo ENTER. Ak chcete parameter upravit, stlacte "+"a "-".
Stlac¢enim tlacidla ENTER uloZte nastavenie.
Ak sa chcete vratit do pdvodného stavu displeja, stlacte 3-krat za tlacidlo MENU.

4) V rezime zastavenia/prevadzky na zvysenie alebo znizenie tlaku stlacte "+" /"-" a podrzte na 3
sekundy.




Postup zmeny rozsahu snimaca (U0-04) z 10 barov (predvolena hodnota) na 15 barov je

uvedeny nizsie.

Postup je rovnaky ako pri nastavovani ostatnych parametrov

Pociatocné zobrazenie status

3.0-0.0 |=

f Tla¢
\ a podrzte ho 3 sekundy

Tla¢

Blikanie parametra

U0-00 Blikanie parametra

Stla¢ajte opakovane, kym
6 sa nezobrazi spravny

parameter

U0-04

Tla¢

Y

Stlacte dvakrat

100 druhy displej blika
potom stlacte °

Rezim jedného cerpadla
Schéma pripojenia svoriek

IVR11

» | 150

Expanzna nadrz

7 Trojnasobnym stlacenim sa prepne
do pévodného stavu displeja

~ Po stlaceni sa nastavenia ulozia a
,1 prejdeme na dalsi parameter

7z

Spatny ventil

Zapnutie
napéjania

Tlakomer
Vodné
cerpadlo

3 Skontrolujte
Nastavenie smer
parametrov otacania

Tlakové
potrubie

Snimac tlaku

Odvzdusneni
e cerpadla

Otvorte
ventil




Rychly krok - prevadzka
Nastavenie cielového tlaku

V reZime zastavenia/prevadzky stlacte priamoo aleboe (nie je potrebné vstupit do
skupiny parametrov U) a podrzte 3 sekundy, potom nastavte cielovd hodnotu tlaku.

Rezim viacerych cerpadiel

Priklad zapojenia stipravy dvoch cerpadiel - hlavné cerpadlo a pomocné cerpadlo

L1
L2
L3
RS Ts+ RST
S- S+ St
IVR11 S- S
24V IVR11
C 24V
uvw c
uvw

Spatny
ventil

Pomocné
Hlavn &
4 cerpadio Vyvazovaci
Sacie strank anadrz
; a ||
potrubie Snimac¢ Snimac¢
tlaku tlaku
Nevratné Nevratna
ventil ] ventil ]
Tlakové
trubi
=t

1) Ovladanie viacerych cerpadiel - pre prevadzku dvoch masterov a max. 4 pomocné zariadenia
(zélozny master funguje ako slave).

2) Existuju dva hlavné (jeden , jeden zaloznya 3 podriadené zariadenia. Zalozna hlavna
jednotka nahrédza hlavnu jednotku, aby mohla ovladat cely systém len vtedy, ked hlavna
jednotka prestane fungovat. Obe hlavné jednotky su vybavené tlakovymi meni¢mi a zvysné
pomocné jednotky nemaju menice.




3) Vietky pohony su pripojené cez komunikacné rozhranie RS485. Hlavna jednotka zistuje tlak
vody v potrubi pomocou tlakového snimaca a vysiela tlakovy signal do pomocnych
zariadeni a automaticky riadi pomocné zariadenia na ich spustenie alebo zastavenie a stav
PID regulatora podla podmienok tlaku vody.

4) Ked' hlavna jednotka zlyha, zalozna hlavna jednotka automaticky nahradi hlavnu jednotku
tym, Ze prevezme riadenie celého systému; ked' niektory pomocny pohon zlyhd, systém ho
jednoducho obide a spusti dalsi, ¢im sa zabezpeci automatické prepinanie skupiny ¢erpadiel.

5) Cerpadla pracuju striedavo (Standardne 8 hodin), aby sa vyrovnal ¢as prevadzky kazdého
¢erpadla a prediZila sa Zivotnost celej jednotky.

Prevadzkové kroky pre systém s viacerymi cerpadlami

V rezime zastavenia/prevadzky stlacte priamo tlacidlo + alebo -o Iub° (nie je potrebné
vstupit do skupiny parametrov U) a podrzte ho 3 sekundy, potom nastavte cielovy tlak.

Potvrdte smer otacania kazdého cerpadla - plati pre trojfazové motory

Ak je smer otacania jedného z ¢erpadiel nespravny, pouzite jeden z nasledujucich 2 spésobov
zmeny smeru otacania:

a. Zmena hodnoty U0-02

b. Vymerite lubovolné dva vodice U/V/W

Nastavenie zobrazeného tlaku

Ked'sa na displeji zobrazi hodnota mensia ako indikator, zvyste U0-05, a ked'sa na displeji zobrazi
hodnota vécsia ako indikator, znizte U0-05.

Nastavenie parametrov cerpacieho systému pre dve cerpadla:

Typ pohonu Nastavenie parametrov
Hlavny pohon 1U3-01=1, U3-03=2,
Zélozna jednotka 2 U0-10=2, U0-13=2, U3-01=2

Ustawienie parametrow uktadu pompujacego dla trzech pomp:

Typ pohonu Nastavenie parametrov

Hlavny pohon 1 U3-01=1, U3-03=2,

Zélozna jednotka 2 U0-10=2, U0-13=2, U3-01=2

Podriadend jednotka 3 U0-10=2, U0-13=2, U3-01=3
12



Nastavenie parametrov

cerpacieho systému pre Styri cerpadla:

Typ pohonu

Nastavenie parametrov

Hlavny pohon 1

U3-01=1, U3-03=3

Zalozna jednotka 2

U0-10=2, U0-13=2, U3-01=2

Podriadena jednotka 3

U0-10=2, U0-13=2, U3-01=3

Podriadena jednotka 4 U0-10=2, U0-13=2, U3-01=4
Nastavenie parametrov cerpacieho systému pre pat cerpadiel:
Typ pohonu Nastavenie parametrov

Hlavny pohon 1

U3-01=1, U3-03=4,

Zalozné jednotka 2

U0-10=2, U0-13=2, U3-01=2

Podriadena jednotka 3

U0-10=2, U0-13=2, U3-01=3

Podriadend jednotka 4

U0-10=2, U0-13=2, U3-01=4

Podriadena jednotka 5

U0-10=2, U0-13=2, U3-01=5

Pozor: Prevadzkova frekvencia (predvolené nastavenie) sa zobrazuje na zaloznych a

podradenych jednotkach.

Legenda pripojenia

Nazov pripojenia

Popis

Vstupna svorka on/off v kombinacii so zemou 24 V vytvara vstupny napatovy vstup: 9 ~ 30

bn, b2 V, vstupny odpor: 10 kQ
v Analdégové vstupné napatie: 0 ~ 10 V, vstupny odpor: 6,8 kQ
C Intenzita analégového vstupu: Vstupny odpor: 4~20 mA: 500 kQ

GND Uzemnenie

Uzemnenie pre 5V, 10V, 24V

v Vystupné napétie 10 V pontkané pohonom IVR400T, vystupny prud: 0-10 mA

MO Vystupné svorky, prislusné spolocné svorky si GND

24 V\w Vystupné napdtie 24 V poskytované pohonom I[VR400T

5V Vystupné napétie 5 V poskytované jednotkou IVR400T
Reléovy vystup: TA/TB otvoreny, TB/TC

TA,TB, TC uzavrety (0,75 kW-2,2 kW) TC/TB otvoreny, TA/TC uzavrety (4 kW-37 kW)
Kapacita kontaktov: AC 250V/3 A, DC 30V/1 A

S+, S Spolo¢na prevéadzka, pripojeny signal

485+, 485- Pre externé monitorovanie

Schéma svoriek riadiacej dosky

(1A [ T1c[mo [24v]ano [ o2 [on [v]c]iov ] sv [s]s | 485+ [ 485 |




Schéma zapojenia napajacej a riadiacej dosky

Uf—  3-fazovy motor 400 V 1-fazovy 230 V
V |[— Uvw uv
R-S-T  3-fazové napitie 400 V R w [
S
S-T 1-fazovy 230 V T l__.[ Pozemok
= E =
—| DH
Digitélny vstup 230V | — | DI 2 TA Reléovy vystup
GND I_
TC TATB Otvoreny kontakt
Analégovy vstup 1nov — .
(senzor)= 230 V V(0-10 V) TB TB/TC Zatvoreny kontakt
ND
G +24
Digitalny vstup
MO
Analégovy vstup —
(prevodovy manometer) 1 +24 -|__
C 4-20 mA)
) St Rssss
— s-
U0 Skupina parametrov zakladnej funkcie
Kéd . Predvol Uroven tpravy|
funkcie Popis Nastal\‘lenie o Komentare
rozsahu EGEE
nie
jednotk
y
Nastaven Ly
U0-00 e 0,5~60 3,0 bar o Hodncl;'fa tlaku vo vytlathom
cielovéh potrubi
o tlaku
Nastavenie Aktivacny tlak cerpadla po
Uo-01 pociatotnéh 0-U0-00 2,4 baru o dobe spanku
o tlaku
. 0: Dopredu . el
U002 Sn)erovanle 1: dozadu 0 o Plati len pre trojfazové
prace S motory
2: Zakazané
0(0-10)
U0-03 Txp snimaca 1(4-20) 1VmAV L]
navratu 2 (0-5)
3(0,5-4,5)
uUo-04 Rozsah snimaca 0,0-60 10 barov o
Ak zobrazeny tlak nizsi ako
Tlakovy skutocny tlak, zvyste
U0-05 kalibracny (0~2,000) 1,000 [¢] koeficient; alebo v opacnej
faktor situacii znizte koeficient
Ie)
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U0-06 Miera tniku 0: 1,0 bar Cim \f?f“_?,l’je Unik, tym
vody Zatvoren mensi je pomer
é0,0~

100 o




Cas detekcie
uo-07 udrzby tlaku 3-6000 30S
U0-08 Frekvencia 0,00-100 30,00 Hz
odpocinku
Pripustna
U0-09 odchylka tlaku 0-3,00 05
Ako spustit a ? l;laveinlca
uo-10 zastavit - konektor 0
ovladanie 2: kontrola
komunikacie
0: Ziadne
. . spustenie
Restartovanie P
uUo-11 pamate po 1 po zapnuti 0
zapnuti Restartovani
e po zapnuti
U012 Oneskorené 0,1-100,0 105
automatické
spustenie
0: U014
Poskytovana 1:PID
uo-13 frekvencia 2 TVmAV
Komunikac
ia
uo-14 Nastavenie 0,00-200 50,00 Hz
frekvencie
Maximalna
uUo-15 frekvencia 5,00-200 50,00 Hz
U016 Homd hranica 5,00-200 50,00 H
frekvencie . . z
Dolny
uo-17 frekveneny limit 5,00-50 20,00 Hz
U018 Cas zrychlenia 0,16000 405
uo-19 Cas vydania 0,1-6000 405
0: Zastavenie
Sposob spomalenim
u0-20 zastaveni 1: Prirodzené 0
a zastavenie
uo-21 Kéd nastroja 09999 0 Funkeia sluzby
U022 Prledvole 0-9999 0 11 Obnoyenie v;’lrobn)’lc,h
né nastaveni 22: Oprava chyb
nastave
nia
16




U1 Skupina parametrov zakladnej funkcie

Kod . . Predvol Urover tipravy <
funkcie Popis Nasta;:enle a3 Komentare
fozsahu nastave
nie
jednotk
y
0: Ziadna detekcia
1 Podla
intenzity Ked'je vybraty
2: Podla tlaku konektor pre
U1-00 NerStat,Ok . 3: Podla 2 nedostatok vody,
moznosti detekcie . .
od intenzity a hodnota U2- 10 by
vocy tlaku mala byt nastavena na
4 Nedostatok n
vody
Nedostatok
U1-01 tlaku na 0-60,0 0,5 baru ]
detekciu vody
Zistenie nedostatku
PR dy len pri
Nedostato¢né miera vocly len p!
uU1-02 detekcie vody 0,00-100,0 45,00 Hz (e} prekrocepl
frekvencie
prevadzky
Cas oneskorenia
U1-03 pri nedostatku 0,1-999,9 50,005 o
vody
Intenzita detekcie v V zavislosti od . .
U1-04 pripade typu pohonu A [} ;Iatl preU1-00:1a
nedostatku vody
u1-05 Hodnota alarmu 0-60,0 15,0 bar o
vysokého tlaku
u1-06 Cas detekcie 002000 355 o
vysokotlakového
alarmu
U1-07 Alarm nizkeho tlaku 0-60,0 0,5 baru o
Cas detekcie alarmu
U1-08 nizkeho tlaku 0,0-6000,0 60,0S 9}
U1-09 Funkcia proti 0:VYPNUTE 1 o
zamrznutiu 1: ZAPNUTE




Cyklus proti zamrznutiu 1500 min




u1-1 Funkcia sluzby 0-6000 108 O

Frekvencia funkcie
u1-12 proti zamrznutiu 0,00-100,00 30 Hz O

Pocet automatickych

U113 resetov alarmu 0-1000 200 ©
U114 Cas 0-60000 10 mindit o
automatického
resetovania
alarmu
Spodsob vrétenia 0: VYPNUTE
R [ ]
ut-15 alarmu 1: ZAPNUTE m

U2 Skupina profesionalnych parametrov sluzieb

Kod . . Predvol Uroven Upravy
Ciat Popis Nasta:‘leme e Komentare
FOZSanL nastave
nie
jednotk
y
U2-00 Min. vstupna hodnota| 0-60,0 15,0 bar (e}
\
Frekvencia pre min.
U201 vstupnu hodnotu V 0,0-200,0 355 0
U2-02 Maximalna vstupna 0-60,0 0,5 baru o
hodnota V
Vhodné frekvencia
U2-03 pre maximalnu 0-60,0 100,0 % o
vstupnu hodnotu V
U2-04 Casova 0,0-200,0 0,055 o
konstanta
filtra V
U2-05 Min. vstupna hodnota| 0-60,0 4 o
C
Vhodné frekvencia
U2-06 pre maximalnu 0,0-6000,0 0% o]
vstupnu hodnotu C




U2 Skupina odbornych parametrov sluzieb c.

:(ué:k an Popis Nastavenie ::‘eédVOI RieVeRlEray Komentére
rozsahu Ve
nie
jednotk
y
u2-07 Maximalna vstupna 0: WPNUTE 20,00 o
hodnota C 1:ZAPNUT
Vhodné frekvencia
U2-08 pre maximalnu 3-60000 100,0% (@]
vstupnu hodnotu C
U209 Casova 06000 0055 o
konstanta filtra .
C
0: bez funkcie
on 1: predny prevodovy
U2-10 Multifunkény ‘predny p W °
vstupny konektor stupe?p 3
2: spatny chod
3: chyba
4: rychle zastavenie
6: Obnovenie
EIZZ \J/feté 11 Neldostatoén)'l
D2 N k'r?l‘(’:;rz"ce GND odpojené,
U211 Multifunkény D akorov 0 ° na displeji sa
vstupny konektor 9: velenie zobrazi alarm
: prostrednictvom nedostatku vody.
komunikacie
10: Chyba vstupu
je trvalo
uzavretd
11: Vstupné Udaje o
nedostatku
vody
U2-15 Reléovy vystup 0: Ziadna funkcia 2 O
(konektor) X ) .
1: zariadenie zapnuté
2: chyba
3:FD
4: FDT2
5:Nula
6: Spustena
spodna hranica
7:Horna
216 oznost hranica 1 o
. - prevéadzkovej
multlfunkcneho frekvencie
vystupu 8: Pohotovostny
rezim
9: Spanok
10: Dosiahnutie
teploty
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Spravne vstupné
U217 oneskorenie pre 0,0-3600,0 0S [¢]
vstupny konektor
DI

Nespravny vstup
U2-18 pre vstupny 0,0-3600,0 0S o
konektor DI1

Spravne vstupné
U2-19 oneskorenie pre 0,0-3600,0 0S ¢}
vstupny konektor
DI2

Nespravne vstupné
U2-20 oneskorenie pre 0,0-3600,0 0S ¢}
vstupny konektor DI2

Vystupné
U2-24 oneskorenie pre 0,0-3600,0 0S (e}
reléovy vstup
(konektor)

Vystupné
U2-25 oneskorenie pre 0,0-3600,0 0S (e}
reléovy vstup
(konektor)

U3 Skupina pokrocilych parametrov

Ifflé:k:i h Popis Nasta;:enie :Ir‘eédvol Urovenidpravy| |/ tire
rozsahu nastave
nie
jednotk
y
< 5: 9600
Prenosova
U3-00 rychlost 6:192100 6 °
7:38400

3-5 sa vztahuju

na pomocné °
U3-01 Adresy pohony. 1a2 1

pre nadradené

pohony
U3-02 Striedanie ¢asu 0-60000 480 min. [
U3-03 Cislo 04 0 °

pomocnych pohonov




U3 Pokrocila skupina parametrov

okracovanie
Kod . . Predvol Urover tpravy, <
crldh Popis Nastai\:eme - Komentére
fozsanu nastave
nie
jednotk
y
0: sterowanie
P . nadrzedne/
U3-04 Mritoda T'adef"a v podrzedne 0 o
rezime viacerych X .
Zerpadiel 1: Synchroniczne
P sterowanie
U305 Cas 0,1-600,0 105 °
oneskorenia . ' ’
zvydenia
Cerpadla
U3-06 Cas oneskorenia 01-6000 01s °
redukcie . ’ .
Cerpadla
Cas oneskorenia,
U3-07 kymsaznadradenej |, 5, 505 °
zaloznej jednotky
stane hlavna
jednotka
5: 9600
U3-08 Prenosova rychlost 6: 19200 7 [ ]
7:38400
U309 Standardnd adresa 0247 1 PY
protokolu
P " Odkaz na
arametre monitorovacie
U3-10 zobrazenia na 09 4 O
parametre
obrazovke v skupiny D
pokojovom piny
stave
. . Odkaz na
Prvy zobrazovaci monitorovacie
U311 parameter v 04 4 o
. parametre
prevadzkovom stave skupiny D
U3-12 Nosna frekvencia 1-12 6 o
U313 Zujienie krdtiaceho | 0-20,0 4,0% ° v zdvislostiod
jednotky
momentu
Intenzita timenia
U3-14 nizkofrekvenénych 0-100 100 o}
vibracii
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Nesprévne vstupné
U3-15 oneskorenie pre 0-100 0 O
vstupny konektor
DI2

Bod obratu medzi
U3-16 nizkou a vysokou 5,00-50,00 20,00 Hz [ ]
frekvenciou

U3-19 Cas oneskorenia 0,0-3600,0 105 O
spanku
U320 Faktor 0,0-500 100 o

proporcionality

U3-21 Casintegracie 0,1-100,0 06S o
Vyber privodu pre
vstup 0: Pravidelne

U3-29 multifunkéného 1: Nizky vplyv 0 d
konektora

Hodnota kontroly

U3-30 i 0,1-600,0 01S O
prerusenia riadku so
spatnou vézbou
Cas rozpoznat
U3-31 prerusend  spatnu 0,1-30,0 50S O
vazbu
5: 9600
U332 Typ pohonu 6: 19200 7 L]
7:38400
U333 Menovity vykon 0-247 1 [
pohonu
Odkaz na
Ll B} monitorovacie
U3-34 Me}:\owta rychlost 09 4 [ parametre
pohonu skupiny D
Odkaz na
. . monitorovacie
U3-35 Menovité napétie 04 4 [ parametre
pohonu

skupiny D




U3 Pokrocila skupina parametrov

okracovanie
Kod . . Predvol Urover tpravy, <
crldh Popis Nastai\:eme - Komentare
rozsahu nastave
nie
jednotk
y
U336 Me’novita' intenzita 112 6 °
prudu pohonu
U337 Menovita frekvencia 0-20,0 4,0% ° V zévislosti od
pohonu jednotky
Vyber ochrany proti
U3-38 strate vystupnej fazy | 0-100 100 9}
U340 Ochrana proti 0-100 0 o
pretazeniu pohonu
U341 Prirastok prepatovej | 5 55 5609 20,00 Hz o]
spojky
Prepatova ochrana
rychlost pod bodom .
U3-42 spojenia) 0,0-3600,0 10S o
Znizenie frekvencie
U343 Casu do pretaZenia 0.0-500 100 o
(zvy3enie rychlosti o !
spajania)
U344 Casintegracie 0,1-100,0 06S o
Vyber privodu pre
U345 multifunkény vstup 0: Pravidelne o °
konektora 1: Nizky vplyv
5:9600
U3-46 Typ pohonu 6:19200 7 o
7:38400
U3-47 Menovity vykon 0-247 1 [ ]
pohonu
Odkaz na
- , monitorovaci
U3-54 Me:owta rychlost 09 4 9} e parametre
pohonu skupiny D
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Skupina monitorovacich parametrov D

d-00: Vystupna

frekvencia d-01: Intenzita

vystupu d-02: Napétie na

zbernici

d-03: Teplota

d-04: Nastavenie intenzity tlaku

d-05: Nastavenie tlaku

d-06: Spatny tlak d-07:

Nastavenie rychlosti

d-08: Kumulativny ¢as prevadzky (0-65535 h)

d-11: Hodnota vstupného

prudu d-12: Vstup DI

d-13: Prvy typ chyby

d-14: Druhy typ chyby d-15:

Treti typ chyby

d-16: Miera chybovosti

d-17: Intenzity v pripade chyb

d-18: Napatie zbernice v pripade chyby
d-19: Vnutorna teplota v pripade chyb

d-20: Cas chyby teploty v pripade chyb d-21:

d-09: Kumulativny ¢as zapnutia (0-65535 h)
d-10: Vstupné napdtie V

Tlak spatnej vazby pri chybe

Bezné kody alarmov a rieSenia

Kéd alarmu Ropizalanu Mozné priciny Riesenia
Ochrana proti Ziadna voda na strane S::’:trr?ahsj{;e ;:!’ZJ Va(:gr{w:tar;trme—
A-01 nedostatku vody alebo facna v Priliz velky 00 IU1 01 le _0'2 P v
nedostato¢nému tlaku nasavania Friis velky ! P ,
prietok na vystupe alebo znizit prietok vytoku
02 Ochrana proti 1. Skutocny tlak';vares’ahn..lje 15 b?rc?v 1. er]?_nawh?dnoty U1-06 na
vysokému tlaku vody 2. Porucha menica, udaj prekracuje vy55|eVC|s o ) N
15 barov 2. Vymerite chybny menic
1. Odstrante vzduch z ¢erpadla
1. Tlak pod 0,5 baru/pod 2. Nastavenie smeru
normalnym prevadzkovym otacania
i stavom 3. Zvysenie vstupného prietoku
Ochrana proti ° Y PNEno p!

A-03 nizkemu ‘tjlaku vody 2. Pri tlakuvmzsom ako 0,5 baru 4. Vymeﬁte,?erpad|o za vicsie
pracuje Cerpadlo s reverznou alebo znizte spotrebu vody
rychlostou 5. Zmena U1-08 na mensie

3. Spotreba vody je vy3sia ako &islo
vystupny prietok
4. Hodnota U1-08 je nastavena prilis
vysoko
1. Zvy3enie prietoku
1. Nedostatok vstupnej vody vstupnej vody
. 2. Viykon pohonu je vyssi ako vykon 2. Hodnota U1-00 sa
A-04 giﬂ::ﬁ proti ¢erpadla zmenina2
pridu 3. Nastavend hodnota U1- 04 je 3.U1-04
prilis vysoka sa zmeni na mensie ¢islo




Bezné kody alarmov a rieSenia

Koéd alarmu Eorisalannt Mozné priciny Riesenia
1. Vystupny skrat 1. Skontrolujte zapojenie
E-01 Vystupny skrat alebo pripojenie k zemi 2. Poziadajte vyrobcu o
2. Pretazenie pomoc
Nadmernd intenzita 1. Cas zrychlenia je prili§ kratky 1. Skontrolujte zapojenie
E-02 pocas zrychlenia 2. Narast krutiaceho momentu je prilis 2. Poziadajte vyrobcu o
vysoky alebo krivka V/F nefunguje pomoc
E-03 gﬁ‘:&enzg?;catﬁ?ma Cas uvolnenia je prili§ kratky Predizenie ¢asu uvolnenia
Nadmerna intenzita
E-04 pradu pocas prevadzky| Nahla zmena vykonu Znizenie kolisania vykonu
E05 Nadmerna intenzita Rovnaké ako E-01, E-02, E-03 Rovnakeé ako E-01, E-02, E-03
Problémy s internou
E-06 komunikaciou Problémy so zariadenim Poziadajte vyrobcu o pomoc
T Vystupn.y kqnle_c pqhonu a'lebo 1. Skontrolujte zapojenie
motora je pripojeny k zemi 2. Skontrolujte meranie
E-07 Poruchy uzemnenia 2. Vstupné a vystupné kéble pohonu o o) !
sti navzdjom prepojené [zolacgleho odporu motora
3. Chybny motor ¢erpadla cerpadia
£08 Na(jmeme’ na'p‘fitie 1. I?n’li?, vysoké vstupné napatie Skontrolujte napajanie a napétie
pocas akceleracie 2. Casté zapinanie a vypinanie
£09 Nadmerné napétie pri | 1. Cas uvolnenia je prili$ kratky. 1. Predizenie ¢asu uvolnenia
spomalovani 2. Nespravne vstupné napatie 2. Skontrolujte napajanie a napatie
Nadmerné napdjacie 1. Nespravne vstupné napatie . PO L
E10 napatie 2. Vratené energetické zatazenie Skontrolujte napjacie napétie
Uvolneny alebo nezapojeny kabel ; gtontro:w‘:e iapct)Jekrzle
E-14 Nedostatoc¢né zatazenie medzi regulatorom a ¢erpadlom - >ronfrolujte kontakty.
regulatora, ku ktorym je
cerpadlo pripojené
1. Nadmerné zatazenie 1. Znizte zatazenie alebo
o Lol % | ) vykonny pohon
2 I':”,"? kr.atky cas zrychlervua.l 2. Zvysenie Casu zrychlenia
E-15 Pretazenie pohonu 3. rsf.tglaasmﬁe[n:né;a tzv;;sluge na 3. Nizsi kratiaci moment
rilis vyso oano ebo .y g
Erivka {l//F neplati ¢ Zvystel nlf pakt ie, aby ste
o I upravili krivku V/F.
4. Sietové napitie je prilis nizke 4. Skontrolujte sietové napétie
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Predizte ¢as zrychlenia (UO- 18)
E-16 PretaZenie motora Nadmerné zatazenie pri spusteni .alebo skontrolujte cerpaciu
jednotku a motor (chybna
¢erpacia jednotka alebo motor)
—— 1. Porucha obvodu alebo detekéného
E-17 Chyba detekcie pridu zariadenia. Poziadajte vyrobcu o pomoc
2. Problémy s pomocnym
napajanim
Poklesy napatia 1. Nespravne vstupné napétie . PO .
E-18 M < Skontrolujt t
pocas prevéadzky 2. Vysoké zatazenie elektrickej siete ontrolujte napajanie a napatie
Chyba otvoreného Chyba externého zariadenia, signal zo Kontrola signalu a suvisiacich
E-19 konektora < . .
) vstupného konektora zariadeni
externého
zariadenia
Chyba uzavretého Chyba externého zariadenia, signal zo Kontrola signalu a
E-20 konektora vstupného konektor: ivisiacich zariadeni
externého stupného konektora suvisiacich zariade
zariadenia
1. Zablokovany vzduchovy kandl - . .
Pohon 2. Okolité teplota je prilis vysoka I Vy?!stlt-e VZdUCh.O\Ie potru‘ble
E-21 . h o 2. Znizenie nosnej frekvencie
sa prehrieva 3. Zlyhanie ventilatora . o
3. Vymeiite ventilator
1. Skontrolujte pripojenie
£ Strata vstupnej fazy 1. Fazova ’stratalys.tu‘pneh'cz n?pana vstupnych vosi'lcov }
2. Vstupné napétie je prili§ nizke 2. Skontrolujte, ¢i nedoslo
k vypadku sietovej fazy
g . ‘oo ZIé spojenie medzi regulatorom a . .
E-23 Strata vystupnej fazy motorom cerpadia Skontrolujte zapojenie
E-24 Chyby paméte Chyba hardvéru Kontaktujte vyrobcu
1. Strata spatnovazbového signalu PID 1. Kontrola tpku Vs_pa_tne! vazby
2. Meni¢ je chybny 2. Skontrolujte, ¢i nie su
~ - TR JE o ; problémy s meni¢com
E-26 S:B'ba spétnej vazby 3. Spitna viizba nie je v silade s 3. Kontrola sprévnej
nastaveniami spatnej vazby v
porovnani's
nastaveniami
. . PR . 1. Skontrolujte zapojenie
Chyby pri odosielani a prijimani .
E27 Chyba R5485 Gdajov sériovej komunikacii 2. Kontaktuijte vyrobcu
£28 Interf . Abnormalna prevadzka spésobena Pouzivanie absorpéného obvodu
nterierencia radiovym rusenim na odstranenie rusenia okolia




6. OCHRANA NASHO ZIVOTNEHO PROSTREDIA

Likvidacia pouzitého vyrobku
Pouzity vyrobok sa musi likvidovat len ako odpad v rdmci triedeného zberu odpadu
organizovaného sietou obecnych zbernych miest pre elektroodpad.

Spotrebitel ma pravo vratit pouzité zariadenie do siete distributora elektrozariadeni, a to
minimalne bezplatne a priamo za predpokladu, Ze vratené zariadenie je spravneho typu
@ Ma rovnaku funkciu ako novo zakipené zariadenie.

Je zakazané pouzité zariadenia spolu s inym odpadom z domacnosti

Rok oznacenia CE zariadenia c E
(zadéva predajca na zdklade vyrobného stitku)

r’s

I\ (] -[0]1D VIO )

EU/ES vyhlasenie o zhode| Modul A

1. INVERTER - riadiaca jednotka ¢erpadla
IVR11

2. DAMBAT Jastrzebski S.K.A, Adaméw 50, 05-025 Grodzisk Maz, POLSKO e-
mail: biuro@dambat.pl

3. Toto vyhlasenie o zhode sa vydéava na vyhradnu zodpovednost vyrobcu.
4. Riadiaca jednotka Cerpadla opisana v Casti 1.

5. Podla zékona z 13. aprila 2016 o systéme zhody (Zbierka zakonov 2016, polozka
542) vyhlasujeme na nasu plnu zodpovednost, Ze ovlddac uvedeny v tomto vyhlaseni
je vyrobeny v sulade s tymito smernicami a odkazmi na harmonizované normy v
nich obsiahnuté:

+ Smernica LVD ¢. 2014/35/UE
Uplatnené normy: EN 60335-1:2012+AC:2014,
EN 60335-2-41:2003+A1:2004+A2:2010
« Smernica EMC ¢. 2014/30/UE
Uplatnené normy: EN 55014-1:2006+A1:2009+A2:2011, EN
61000-3-2:2014

ol Ade

Adam Jastrzebski
~— 23.04.2023
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17.

Karta Gwarancyjna

Ponizsza karta gwarancyjna wazna jest tylko wraz z oryginatem dokumentu zakupu, tzn. fakturg lub paragonem. Okrem
toho musi byt potvrdona przez sprzedawce podpisem i pieczatka. Karta gwarancyjna bez zataczonego oryginalnego
dokumentu zakupu jest niewazna.

. Garantom zariadenia je DAMBAT Jastrzebski S.K.A. ; adres serwisu: Jastrab Jastrab Jastrab Jastrab Jastrab Jastrab, adresa: Adaméw 50, 05-825 Grodzisk

Mazowiecki, komplex Panattoni.
Dla klientéw posiadajacych oryginat dowodu zakupu w postaci paragonu fiskalnego, lub oryginatu faktury, okres gwarancji wynosi
36 mesiacov.

. Gwarancja nie wiacza, nie ogranicza, ani nie zawiesza uprawnien kupujiceho wynikajacych z przepiséw o rekojmi za wady rzeczy sprzedanej.
. Gwarancja zahinia bezptatne usuwanie wad urzadzenia powstatych w wyniku btedu w produkgji.

. Warunkiem obowiazywania gwarancji jest przestrzeganie zalecen zawartych w instrukcji obstugi.

. Gwarancja nie obejmuje:

« Uszkodzen bedacych wynikiem niewtasciwej obstugi lub eksploatacji niezgodnej z przeznaczeniem i instrukcjg obstugi

« Uszkodzen powstatych w wyniku dziatania sit zewnetrznych, ktérych przyczyna tkwi poza urzadzeniem, ktérego gwarancja dotyczy (np.
uszkodzenia mrozowe, transportowe, pozar, powodz, itp.)

« Uszkodzen powstatych na skutek ingerencji w konstrukcje urzadzenia oséb nieupowaznionych przez gwaranta.

. Gwarancja traci wazno$¢ w przypadku:

Stwierdzenia w autoryzowanym serwisie zmian konstrukcyjnych dokonanych przez osobu nieupowazniong przez gwaranta;

Stwierdzenia w autoryzowanym serwisie prob demontazu urzadzenia przez osobu nieupowazniong przez gwaranta, poza czynnosci dozwolone
instrukcja obstugi

Stwierdzenia w autoryzowanym serwisie jakichkolwiek poprawek w karcie gwarancyjnej, dokonanych przez osoby nieupowaznione przez
gwaranta

« Stwierdzenia w autoryzowanym serwisie jakichkolwiek rozbieznosci miedzy wpisami w karcie gwarancyjnej a dokumentem zakupu.

. Gwarancja zahffia iba zariadenia vyuZzivané na tGizemi RP.
. W przypadku wysytki urzadzenia do naprawy przez uzytkownika, przy wysytkach urzadzen - migdzy innymi o wadze powyzej 20 kg - gwarant

pokrywa koszty transportu do serwisu. Przed wysytka prosze skontaktowac sie z gwarantem w celu uzyskania informacji, ktéra firma kurierska
wystac urzadzenie (tel. 22 632 86 09). Gwarant przyjmuje tylko przesytki wystane w ustudze standard. Przesytki wystane na koszt gwaranta przy
zastosowaniu innej niz standard ustugi nie beda odbierane. Gwarant nie odbiera przesytek pobra- niowych. Uzytkownik powinien przygotowac
(zabezpieczyc¢) urzadzenie do transportu tak, aby nie ulegto uszkodzeniu. Wszelkie uszkodzenia powstate z winy klienta nie podlegaja naprawie
gwarancyjnej.

. Mimo warunkami zaruky kupujacemu nie przystuguja zadne odszkodowania.

W przypadku przystania do serwisu sprawnego urzadzenia, niepodlegajacego naprawie gwarancyjnej, uzytkownik moze zosta¢ popro- szony o zwrot
kosztow sprawdzenia urzadzenia, oraz zwrot kosztéw odestania urzadzenia z serwisu do uzytkownika.

W przypadku nieuznania przez gwaranta uszkodzenia za zawinione przez producenta, uzytkownik moze zosta¢ poproszony o zwrot kosztow
transportu do serwisu i zwrot kosztéw odestania urzadzenia do uzytkownika.

Naprawa gwarancyjna zostanie wykonana w terminie 14 dni roboczych, liczac od dnia dostarczenia urzadzenia do serwisu, z wylg- czeniem
szczegdlnych przypadkoéw, kiedy wada nie ma charakteru trwatego i konieczna jest dtuzsza diagnostyka urzadzenia.

Gwarant nie udziela informacji o stanie realizacji naprawy, jak i przebiegu samej naprawy wystanego do serwisu urzadzenia.

Pokial uzivatel posiada adres e-mail prosimy o podanie go ponizej:

Adresa e-mailu uzivatela:

Podanie adresy cez uzivatela ulahwi komunikacje z serwisem i moze przyspieszy¢ naprawe.
Kontakt do ogdlnopolskiego serwisu: tel/fax 22 632 86 09, e-mail: serwis@dambat.pl
Godziny pracy: poniedziatek-piatek 8.00-16.00

TYP ZARIADENIA: NR. PRODUKCYJNY :

DATA SPRZEDAZY (miesiac stownie) PIECZEC | PODPIS SPRZEDAWCY
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